Zadavatel : Mésto Nové Mésto na Moravé
V[atislavovo nam. 103, 592 31 Nové Mésto na Moravé
IC: 00294900

Vysvétleni zadavaci dokumentace 2

nazev vefejné zakazky:

,Poskytovatel telekomunikacnich sluzeb
pro mésto Nové Mésto na Moravé“

ve smyslu §27 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen zakon) se
jedna o podlimitni vefejnou zakazku na sluzby.

Zadavatel na zakladé zadosti zvefejriuje vysvétleni zadavaci dokumentace k vySe uvedené vefejné zakazce:

Dotaz 1:

Zadavatel mimo jiné pozaduje, zachovani pevnych linek v hospodafeni mésta a umoznéni odesilani a
pFijimani faxad.

a) Mize zadavatel blize specifikovat koncové rozhrani téchto linek (napf. HTS, ISDN,..)?

HTS

b) Pozaduje zadavatel ukonCeni téchto pevnych linek na kazdé jednotlivé lokalité dle specifikace v
pFiloze €. 4.2. ,Technicka specifikace pfedmétu vefejné zakazky“ nebo jsou tyto lokality pfipojeny
prostfednictvim metropolitni sit€ zadavatele a distribuce samostatnych pevnych linek bude probihat
rovnéz z centralni lokality?

ne do mista — adresy zvefejnény.

Odpovéd

a) specifikace uvedenych linek

566 616 150, 566 617 201, 566 617 831, 566 617 904, 566 617 905, 566 618 553 — specifikace: HTS,
rozhrani konektor RJ11,

566 617 202 — verejna faxova linka — konektor RJ11,

b) ukoncéeni téchto linek neni do centralni lokality pouze nékteré a adresy ukonceni jednotlivych linek
byly zvefejnény.

Dotaz 2:
V pfiloze €. 2.2 Smlouva je v €l. 6 odst. 3 uvedeno:
Poskytovatel je povinen umoznit vyuzivani hlasovych a datovych sluzeb v pevnych sitich subjektim
uvedenym nizZe, a to v neomezeném rozsahu.

Magr. Danicla KA§UKOZ je pfedmétem této vefejné zakazky Casti 2 poskytovani hlasovych a faxovych sluzeb a uchazedi
podavaji’cenovoy nabidku pouze na hlasové sluzby, domnivame se, Ze by mélo byt z tohoto odstavce
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Odpovéd
v navrhu smlouvy bylo slovo ,datovych® vypusténo.

Dotaz 3: Ke Smlouvé o zajisténi telekomunikacnich sluzeb v mobilnich sitich — ¢ast 1):

Zadavatel pozaduje dle smlouvy poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, {j.
specifickych sluzeb, jejichz poskytovani se fidi zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich. Zakona o elektronickych komunikacich stanovi v § 63 zakona o elektronickych
komunikacich pro smlouvy o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci a
pfipojeni k vefejné komunikacni siti specialni naleZitosti takovych smluv.

Dodavatel ma za to, ze smlouva predlozena zadavatelem neobsahuje veSkeré nalezitosti, které § 63
zakona o elektronickych komunikacich stanovi pro smlouvy o poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci.

Zadame zadavatele, aby umoznil dodavateli uginit nedilnou souéasti (pfilohou) smlouvy véeobecné
podminky dodavatele, které obsahuji veSkeré nalezitosti, které § 63 zakona o elektronickych
komunikacich pozaduje.

Pro pfipad, Zze by ustanoveni vSeobecnych podminkach byla v rozporu s ustanovenimi této smlouvy,
navrhuje dodavatel do smlouvy zakotvit ustanoveni zaru€ujici pfednost smluvnich ustanoveni pred
ustanovenimi vSeobecnych podminek, napf. takto:

,Podminky obsaZené ve vSeobecnych podminkéach, které jsou pro ucastnika méné vyhodné nez
podminky v této smlouvé, se na tcastnika pfi plnéni této smlouvy nevztahuji. Pokud budou ustanoveni
smlouvy a v8eobecnych podminek podobna, avSak z jejich vzajemné existence bude vyplyvat jakakoli
nejasnost co do rozsahu prav a povinnosti smluvnich stran, pouZije se vyluéné ustanoveni této
smlouvy. Timto ustanovenim nejsou vylou¢ena a zadnym zplisobem omezena opravnéni Gcastnika
uvedena v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce”.

Odpovéd’:
Zapracovano do navrhu smiouvy.

Dotaz 4: Ke Smlouveé o zajisténi telekomunikacnich sluzeb v mobilnich sitich — ¢ast 1):

Zadavatel pozaduje v ¢l. 2.1. smlouvy poskytovani mobilnich telekomunika&nich hlasovych a datovych
sluzeb minimalné ve stavajici kvalité s maximalni dostupnosti a spolehlivosti sluzby a garanci
dostupnosti sluzby.

Zadame zadavatele u jednoznaéné upresnéni, jaké konkrétni parametry sluzby ma na mysli. Jak uz
vyplyva z nazvu ,mobilni“ sluzby a samotného principu fungovani mobilnich sluzeb, jedna se o sluzby
negarantované. Urover pokryti je dana rozsahem a kvalitou existujici sité kazdého z operator(,
dostupnost a spolehlivost sluzby je pak ovliviiovana zejména fyzikalnimi vlastnostmi (podminkami
Sifeni radiového signalu), technickymi, geografickymi, povétrnostnimi vlivy, podminkami, apod., a nelze
je tedy (na rozdil od napf. podzemniho vedeni u fixnich sluzeb) jakkoliv garantovat.

Avsak stoprocentniho stabilniho pokryti, tedy stavu, kdy je trvale a bez pferuseni k dispozici
elektromagnetické pole pfislusného signalu o potfebné urovni intenzity, nelze dosahnout, nebo ho Ize
dosahnout jen nahodou a nelze ho zarucit. Elektromagnetické pole vznika technickymi zafizenimi a Sifi
se vnéjSim prostfedim. Pfitom Zadnou kombinaci technickych &i jinych opatfeni nelze zajistit
stoprocentni spolehlivost zadného zafizeni, coz vyplyva z elementarni teorie spolehlivosti; sou¢asné
vnéjSi prostredi, kterym se Sifi elektromagnetické pole, nema jednoznacné a trvale definovatelné
(stabilni) parametry.

Z toho duvodu poZadavek zadavatele na garanci pokryti je spinitelny pouze ve formé jakéhosi
obchodniho prislibu nepodloZzeného Zadnou objektivni skutecnosti; dodavatel musi ,vsadit“ na nadéji,
Ze stabilniho stoprocentniho pokryti dosahne (nebo Ze se nezjisti opak), aniz by pro to mohl néco
konkrétniho ucinit.

Odpovéd’

Zadavatel pozaduje sluzby v maximalni mozné kvalité s maximalni dostupnosti a spolehlivosti sluzby a
garanci dostupnosti sluzby na urovni stavajiciho pokryti tzemi sou€¢asné dodavatelé. Coz shodou
okolnosti je pravé spole¢nost O2 Czech republic, a.s..

Garanci dostupnosti sluzby bylo mySleno napf. v pfipadé vypadku signalu — reakce poskytovatele od
nahlaseni zavady nebo vypadku do urcité doby. tj. informace o zavadé c¢&i vypadku napf. po dvou
hodinach a informaci o pfipadném na odstranéni zavady — predpokladana doba zprovoznéni sluzby.



Dotaz 5: Ke Smlouvé o zajisténi telekomunikacnich sluzeb v mobilnich sitich — &ast 1):

Zadavatel pozaduje v €l. 2.1. smlouvy moznost dodavky a obmény mobilnich telefond, jejich
prislusenstvi a datovych koncovych zafizeni; zadavatel v navrhu smlouvy ovSem nijak nestanovil,
jakym zpUsobem a za jakych podminek ma byt dodavatelem dodavka zbozi zadavateli umoznéna.
Dodavatel navrhuje do navrhu smlouvy doplnit alespori nasledujici ustanoveni o podminkach dodavek
zbozi:

~Predmétem této smlouvy jsou dale dodavky mobilnich telefond, pfislusenstvi k mobilnim telefonim a
dalSich produkt( poskytovatele (dale jen ,zboZi“) a zavazek ulastnika fadné a véas platit vyuctovani za
zboZi poskytnuté mu dle této smlouvy po celou dobu ucinnosti této smlouvy. Zbozi bude ucastnikovi
dodavano na zakladé jeho dil¢ich objednavek. Poskytovatel se zavazuje uctovat ucastnikovi zboZi
objednané po dobu trvani této smlouvy ceny dle pfislusného ceniku poskytovatele ve znéni G¢inném ke
dni objednani zbozi. Cenik v aktualnim znéni je ucastnikovi k dispozici na internetovych strankach
poskytovatele.“

Odpovéd’
doplnéno do navrhu smlouvy

Dotaz 6: Ke Smlouvé o zajisténi telekomunikacnich sluzeb v mobilnich sitich — &ast 1):

Zadavatel v ¢l. 2.4 navrhu smlouvy stanovil Tarif G jako specialni tarif umoznujici automatickou
komunikaci zafizeni a systému bez potfeby obsluhy (data, hlas, fax). Tato definice tarifu G je pro
podani relevantni nabidky zcela nedostatecna, jelikoz neobsahuje minimalni pozadavky na pfenosovou
rychlost a objem dat.

Odpovéd’
Tento tarif je vyuzivan k hlidani vodniho toku a sou€asna prenosova rychlost pfichozi/odchozi 40/20
Mb/s, objemové 10 MB

Dotaz 7: Ke Smlouvé o zajisténi telekomunikacnich sluZzeb v mobilnich sitich — ¢ast 1):

Zadavatel v €l. 2.5 navrhu smlouvy stanovil pozadavek na prfednostni spojeni vybranych telefonnich
Cisel dle zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Dodavatel upozorfiuje zadavatele, ze
prednostni spojeni zajistuje dodavatel v souladu s § 99 odst. 3 zakona €. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich pouze na Zadost Ministerstva vnitra.

Dodavatel zada o vysvétleni, zda je ¢l. 2.5 navrhu smlouvy mySlen tak, zadavatel (uéastnik) poZaduje,
aby v ramci jeho pripravenosti na feSeni mimoradnych udalosti a krizovych stavi dodavatel
(poskytovatel) zajistil na Zadost Ministerstva vnitra pfednostni spojeni vybranych telefonnich Cisel dle §
99 odst. 3 zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zakona ¢. 239/2000 Sb., o
integrovaném zachranném systému. Pokud ano, dodavatel Zada o upravu navrhu smlouvy v
prislusném znéni.

Dodavatel zada o sdéleni poctu téchto vybranych telefonnich Cisel s pozadavkem na pravo na
pFednostni spojeni.

Odpovéd’
doplnéno do navrhu smlouvy, Jde o 7 telefonnich Cisel s pozadavkem na pravo na pfednostni spojeni.

Dotaz 8: Ke Smlouvé o zajisténi telekomunikacnich sluzeb v mobilnich sitich — &ast 1):

Zadavatel v €l. 6.4 navrhu smlouvy uvadi, Ze poskytovatel je povinen umoZnit vyuZivani mobilnich
telekomunikacnich sluzeb subjektim uvedenych nize v €l. 6.4 navrhu smlouvy, a to v neomezeném
rozsahu.

Dodavatel zada o vysvétleni, co je mySleno neomezenym rozsahem sluzeb, a jakym zplsobem bude
zalozen smluvni vztah mezi dodavatelem (poskytovatelem) a subjekty uvedenymi v ¢l. 6.4 navrhu
smlouvy a jakym zplUsobem bude zajisténo, Zze smlouvy o poskytovani verejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci mezi dodavatelem (poskytovatelem) a subjekty uvedenymi v €l. 6.4 navrhu
smlouvy budou splfiovat pozadavky § 63 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.



Odpovéd

Uvedenym organizacim bude poskytnuta sluzba ve stejném rozsahu jako méstu Novém Méstu na
Moravé, tedy stejné tarify, stejné sluzby. Smluvni vztah mezi poskytovatelem a subjekty uvedenymi v
¢l. 6.4 navrhu smlouvy neni smluvné podchycen, nebot fakturace za vSechny subjekty probiha mezi
poskytovatelem a uUCastnikem (zadavatelem) a nasledné zadavatel sam si rozuctovava v ramci
hospodareni mésta.

Dotaz 9: K casti 2. Smlouva o zajisténi telekomunikacnich sluzeb hlasovych a faxovych v pevné
telefonni siti:

Zadavatel pozaduje dle smlouvy poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, tj.
specifickych sluzeb, jejichz poskytovani se fidi zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich. Zakona o elektronickych komunikacich stanovi v § 63 zakona o elektronickych
komunikacich pro smlouvy o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci a
pfipojeni k vefejné komunikacni siti specialni nalezitosti takovych smluv.

Dodavatel ma za to, ze smlouva predlozena zadavatelem neobsahuje veSkeré nalezitosti, které § 63
zakona o elektronickych komunikacich stanovi pro smlouvy o poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci.

Z&dame zadavatele, aby umoznil dodavateli uginit nedilnou sougasti (pfilohou) smlouvy véeobecné
podminky dodavatele, které obsahuji veskeré nalezitosti, které § 63 zakona o elektronickych
komunikacich pozaduje.

Pro pfipad, ze by ustanoveni vSeobecnych podminkach byla v rozporu s ustanovenimi této smilouvy,
navrhuje dodavatel do smlouvy zakotvit ustanoveni zarucujici pfednost smluvnich ustanoveni pfed
ustanovenimi vSeobecnych podminek, napf. takto: ,Podminky obsazené ve v§eobecnych podminkach,
které jsou pro ucastnika méné vyhodné neZ podminky v této smlouvé, se na ucastnika pri plnéni této
smlouvy nevztahuji. Pokud budou ustanoveni smlouvy a v8eobecnych podminek podobna, avsak z
Jejich vzajemné existence bude vyplyvat jakakoli nejasnost co do rozsahu prav a povinnosti smluvnich
stran, pouZije se vylucné ustanoveni této smlouvy. Timto ustanovenim nejsou vylouena a Zadnym
zptisobem omezena opravnéni ucastnika uvedena v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce”.

Odpoveéd:
zapracovano do navrhu smlouvy

Dotaz 10: K Casti 2. Smlouva o zajisténi telekomunikacnich sluzeb hlasovych a faxovych v pevné
telefonni siti:

Zadavatel v €l. 6.3 navrhu smlouvy uvadi, Zze poskytovatel je povinen umoznit vyuzivani mobilnich
telekomunikacnich sluzeb subjektim uvedenych nize v &l. 6.3 navrhu smlouvy, a to v neomezeném
rozsahu.

Dodavatel zada o vysvétleni, co je mySleno neomezenym rozsahem sluzeb, a jakym zplsobem bude
zalozen smluvni vztah mezi dodavatelem (poskytovatelem) a subjekty uvedenymi v ¢&l. 6.3 navrhu
smlouvy a jakym zpusobem bude zajist€no, Ze smlouvy o poskytovani vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci mezi dodavatelem (poskytovatelem) a subjekty uvedenymi v €l. 6.3 navrhu
smlouvy budou splfiovat pozadavky § 63 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

Odpovéd

Nerelevantni, smlouva se tyka pevnych linek a vySe uvedeny dotaz se tyka mobilnich sluzeb, dotaz k
mobilnim sluzbam je vysvétlen vySe. Pokud tim byl myslen dotaz na vyuzivani hlasovych a faxovych
sluzeb v pevné siti. pak plati, Ze v ramci hospodareni mésta je vyuzivana VolP ustfedna s blokem 1000
Cisel zaCinajicich pfedvolbou 566 598 xxx a tuto ustfednu mimo ufad vyuzivaji i organizace zminéné v
¢l. 6.4. Vztah mezi poskytovatelem a subjekty neni a nebude smluvné oSetfen nebot provoz VolP
ustfedny a nasledného volani probiha prostfednictvim metropolitni sit€ mésta a fakturace za vSechny
subjekty probihd mezi poskytovatelem a uUCastnikem (zadavatelem), nasledné zadavatel sam si
rozuctovava jednotlivé naklady organizaci v ramci hospodareni mésta.

Dotaz 11: K Casti 2. Smlouva o zajisténi telekomunikaénich sluzeb hlasovych a faxovych v pevné
telefonni siti:

V PfFiloze €. 4.2 Technicka specifikace pfedmétu verejné zakazky Cast 2) Hlasové a faxové sluzby v
pevné telefonni siti je kromé jiného uvedeno u telefonniho Cisla pevné linky ,566618553 — linka pro
Méstskou policii — pult centralni ochrany, nahravani hovora“. Uchaze¢ predpoklada, ze soucasti Verfejné
zakazky neni poskytovani sluzby pult centralni ochrany ani nahravani hovor(, ale poskytnuti pevné



telefonni linky, ktera umozni tyto interni komunikaéni systémy vyuzivat. Pro vylou€eni jakychkoliv
pochybnosti se uchazec€ taze, zda je tento predpoklad spravny.

Odpovéd’

Bylo odpovézeno firmé Vodafone - na konci mésice unora 2018 doslo k ukoncéeni smluv s nahravanim
hovor( — pult centralni ochrany na pevné telefonni lince 566618553, proto v sou¢asné dobé pouze
pozadujeme pro tuto linku analogovou linku HTS ukonéenou rozhranim RJ11.

Dotaz 12: k ¢asti 3. Smlouva o zajisténi sluzby sledovani pohybu sluzebnich vozidel :

Zadavatel v €l. 6.3 navrhu smlouvy uvadi, Zze poskytovatel je povinen umoznit vyuzivani mobilnich
telekomunikacnich sluzeb subjektim uvedenych nize v &l. 6.3 navrhu smlouvy, a to v neomezeném
rozsahu.

Dodavatel zada o vysvétleni, co je mySleno neomezenym rozsahem sluzeb, a jakym zptusobem bude
zaloZen smluvni vztah mezi dodavatelem (poskytovatelem) a subjekty uvedenymi v &l 6.3 navrhu
smlouvy a jakym zpusobem bude zajisténo, ze smlouvy o poskytovani verfejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci mezi dodavatelem (poskytovatelem) a subjekty uvedenymi v ¢l. 6.3 navrhu
smlouvy budou splfiovat poZadavky § 63 zakona ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich.

Odpovéd

Ugastnik (zadavatel) ma v ramci hospodafeni mésta nasazen jednotny systém sledovani pohybu
sluzebnich vozidel proto pozaduje, aby stejné sluzby jako méstu byly poskytovany i organizacim
uvedenym v cClanku 6.3. Opét plati, ze fakturace probiha mezi poskytovatelem a ucCastnikem
(zadavatelem) a ten si sam pak provadi rozuctovani nakladd jednotlivych organizacim. Proto neni tfeba
fesit smluvné vztah mezi subjekty uvedenymi v ¢lanku 6.3 a poskytovatelem.

Dotaz 13:

Je mozné nabidnout pro linku 566617202 feSeni faxové komunikace pomoci sluzby Fax To Email?
Sluzba zaijisti 100 % Uspésnost pfijmu/ odesilani faxovych zprav bez nutnosti realizace hlasové linky
(HTS).

Odpovéd
ano, je mozné

v Novém Mésté na Moravé dne 06.03.2018

Mgr. Daniela KrejcCi v.r.
administrator VZ



		2018-03-06T10:24:49+0000
	Not specified




